CYBATEHTCBKUI JIOT'OBIP
HA PEAJIIBALIIO TYPUCTUYHOI'O ITPOAYKTY Ne CAITA/11-

MicTo XapKkiB «_» 2011p.

ToBapuctso 3 oomexeHnoto BinnosigansHicTIo «MY3EHIAIC TPEBEJI XAPKIB» ( po3mip ¢inancoBoro
3abe3nedenHs ckinamae 2000 (nBe Tucsui) €Bpo, rapantis Ne GO711 /3868  Big 20.07.2011p., Bunana ITAT Kb
«[TIPUBATBAHK» M. XapkiB), IuIaTHUK NOAATKY Ha NPUOYTOK IiAIIPUEMCTB Ha 3arajibHUX IIi/ICTaBaX, IMEHOBaHE
Hagani «ATEHT», B ocobi mupekropa Cremanenko JImutpa Bomomumuposuya, mo i€ Ha miactasi Craty Ta
ATeHTCBKHX JOTOBOPIB 3 TyponepaTopaMu, 3 onHiei CTOpoHH, Ta
” ” (minensis depskaBHOT
TYpPUCTHYHOT afMiHicTpauii Ykpainu Bif ,, ” 20 p., cepis , Ne po3mip (iHaHCOBOTO
3a0e3mneueHHs CKiIaae ( €Bpo), TJIATHUK MOJIATKY

, IMeHOBaHe nagami ,,CYBAT'EHT», B ocobi

., 110 Ji€ Ha mijacTaBi ,
3 inmwoi CTOpoHH, yKinanu naHui JIorosip npo HHK4YeHaBeICHE:

1. ITIPEJMET JOI'OBOPY

1.1. Tamy3eBi TepMiHM ¥ BU3HAUCHHS, 3aCTOCOBYBaHI B AHOMY JOTOBOPi, PO3YMIIOTBCS W TPAKTYIOTHCS
CTOpOHaMH BiAmOBimHO 10 mnoxoxeHb Ctarti 1 3akony Ykpainu "IIpo TypusM" Ta iHIIOTO Taxy3eBOro
3aKOHO/IaBCTBA.

1.2. CYBATEHT 30008B's13yeTbes 3a BuHaropoxy Hanatu nociayru AIEHTY B ykmaneHHi TOTOBOpPiB Ha TYPHCTHYHE
obcnyroByBaHHs 3 TypucTamu Bin cBoro iMeHi i 3a paxyHokTypomnepaTtopa(crucok Typorepatopis, JJogarok 1) a
TaKoxX 3xikcHIoBaTH (akTHuHi 1ii, Bu3Ha4eHi JJoroBopom, i3 3abe3neyenHs Haganus Typoneparopom Typrpoaykry
Typucry.

1.3. CYBATEHT pgie B Mexax YCTaHOBJEHHMX MOBHOBa)XXE€Hb, BIJICTYI BiJ| YCTaHOBJICHUX ITOBHOBAXEHb 1
Bka3iBok A’ EHTA M0X/HMBO B OKpeMHUX BUIIAJIKAX, epea0aYeHUX qaHuM J[oroBOpoM.

1.4.CYB ATEHT 3pailicHIO€ IpOCYBaHHS TypHUCTHYHOT'O ITPOIYKTY Ha yMOBax IMOBHOI (hiHaHCOBOI caMocTiifHOCTI, 32
CBOIM PO3CYZOM, BUXO/SIYM 3 KOH'IOHKTYpH pUHKY. BinmkonyBanns Haknagaux Butpar CYBAI'EHTA, nos'szanux
3 BukoHaHHsM JopydeHHs ATEHTA 3a nanum JloroBopom (y ToMy 4mciii BUTpaTd Ha OIUIATy TeleOHHOTO,
(hakCHMLTBHOTO 3B'SI3KY, IOCITYT IHTEPHET-3B'S3KY TOIIO), BUPOOISIETHCS HE TOHAM, @ B paMKaX areHTCHKO1
BHUHArOPOJIH.

2. 3ATAJIBHI YMOBMU PEAJIIBALIIl ATEHTOM TYPUCTUYHOI'O TPOJIYKTY

2.1. Peamizauis typrupoaykry CYBAIEHTOM typucty abo iHIIOMY 3aMOBHHMKOBI TYPIIPOXYKTY TOBHHHA
3IIMICHIOBATHCS BIAMOBITHO 10 BUMOT JaHOTro J[oroBopy Ta 3aKoHOIaBCTBa YKpaiHH.

2.2. Peamizanis Typrpoaykry, chopmoanoro TYPOIIEPATOPOM, saiiicaroetscsi CYBATEHTOM Ha
II/ICTaBi JIOTOBOPIB IIPO peasli3allifo TYPUCTUYHOTO HPOJYKTY, IO YKJIAAAIThes 13 Typucramu abo iHIIMMH
3aMOBHHUKAMH, 13 3a3HAYCHHSM ICTOTHHX YMOB, iependaueHux ctT. 20 3akony Ykpainu «I[Ipo Typuzm». lo
YKJIQJIaHHS JIOTOBOpY Ipo peaiizawii Typuctuunoro npoxykry, CYBAI'EHT 3000B's3anuii HajaTH TypuUCTY
abo iHIIOMY 3aMOBHHKOBI TypuctuyHOoro mnpoxaykry [linrBepmxenns 3assku CYBAI'EHTA ATEHTOM .
CrioxxuBi BiacTUBOCTI TypripoaykTy BkazyioTbest CYBAI'EHTOM y moroBopi mpo peamizamii TYpHCTHYIHOTO
MPOAYKTY, IO YKIAAEHO i3 TypHUCTOM a0o iHIIMM 3aMOBHHUKOM TYPHUCTHYHOTO IPOAYKTY B CTPOTIH BiAIIOBIAHOCTI 3
[TinTBepmKeHHAM 3asBKH.

2.3. Tlocnyru, mo Hagaoteest CYBATEHTOM Typucty abo iHIIOMY 3aMOBHHKOBI 3a JJOTOBOPOM  IIPO
peanizauii TypuCTHYHOTO NpoaykTy, ane He 3azHadeHi ATEHTOM vy IlintBepmxenHi 3asBKu, HE € MPEIMETOM
uporo Jlororopy i Hagarotecss CYBATEHTOM mif CBOKO BiAMOBIAAIBHICTS.

2.4. CYBATEHT peanizye TyprpoayKT TypUCTY a0 1HIIIOMY 3aMOBHHKOBI 32 BapTiCTIO, YCTAHOBJICHOT
TYPOITEPATOPOM.

Bigctyn Bin BapTOCTi TYpHpPOIYKTY, HE IOIYCKAa€ThCs, 32 BHHATKOM BHINAJKIB, mepeabauenux mm. 3.4.2.,
3.4.3. nanoro Jlorosopy.

2.5. CroxxuBYi XapakTepUCTUKHA TYPIPOAYKTY M BapTiCTh TYPHPOMYKTY, 3a3HAYAIOTHCS Y IIHOBUX MPOTIO3HIIISX
(mpaiic-n1mcTax) 1Mo KOXXHOMY OKPEMOMY HAIPSMKY MIXKHAPOTHOTO TYPU3MY.

2.6. KonkpetHi komrnoreHTH 6porboBaHOro CYBATEHTOM TypripoayKkTy BKa3yIOThCS B 3asBIli Ha OpOHIOBAHHS
(mami mo Tekcty - 3asBka). 3asBka HampaBisierscsi CYBAI'EHTOM 3a ¢dopmoro BiANOBIZHO OO BHUMOT 10
¢dopmu 3asBku, 3a3HaueHrMu B 11.3.3.1. nporo JloroBopy. 3asBKka MogaeTbcs y NUCbMOBIH (opmi (110 eJIeKTpoHHIH
notiti abo uepe3 cucreMmy on-line OpoHIOBaHHS).

2.7. Moxnusicts Hagauus Typrupoaykry CYBAT'EHTOBI s wineit peanizaitii 3rifHO i3 XapaKTepUCTUKAMH,
3a3HaueHnMHU B 3asiBii, niareepmkyerbes TYPOIIEPATOPOM uepe3 ATEHTA nucbMoBo (200 B eIEKTPOHHOMY
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BHJII, SKIIO II€ TOTOKEHO cTopoHamu) y IlinTBepmxenHi 3asBku. BapTicTe TyprnpomykTy po3paxoBYeThCS

ATEHTOM Buxozasuu i3 I[IHOBHX MPOIO3UILIH (IIpalic-IMCTIB) Ta KOMIIOHEHTIB TYPIPOAYKTY M 3a3HAuaeThCs B
[MintBepmxenHi 3asBku 1 Paxynky. [lopsmok B3aeMopo3paxyHKIB CTOpiH ycTaHoBjieHHi y CtarTi 5 naHoro
Horosopy.

2.8. O6oB's130k AT'EHTA namatu typnponykr CYBAT'EHTOBI Bunnkae 3a ymosu IlinTBeppxeHHs 3asBKH i
orutati PaxyHKy 3 ypaXxyBaHHSM IHIIHX MOJI0KEHb JaHoro JJorosopy.

2.9. 3 pmartn mintBepmxenHs TYPOIIEPATOPOM 3aseku, BinmoBa CYBATI'EHTA Bix Typnponykry, y Tomy
YHUCIT, MUITXOM HampsMKY MUChbMOBOI AHymmii, abo mo ¢akry He HagxomkeHHs omnatu Paxynky AI'EHTA,
a00 BHACTIOK iHIIMX [iif, IO CBig4aTh MPO BiIMOBY BiJl MiATBEPIKEHOTO TYPIPOAYKTY, CIPUUHHSIE HACITIIKH,
nepenbaveni 1. 4.2.2., m.4.2.3. uporo Jlorosopy.

2.10. 3mina CYBAI'EHTOM mnapametpiB 3asBku micis 11 miATBEpIKEHHS, y TOMY YHCIi KUTBKOCTI TYpHUCTIB y OiK
3MEHIIICHHs, 3MiHa KaTeropii HoMmepa, rorento abo cTpokiB, € BiaMoBolo CYBAI'EHTA Bin 3amoBiieHOTO
TYPIPOAYKTY W BuMarae oQopMIiIeHHS HOBOI 3asBKU. Y IIbOMY BHUIAJIKy HACTyNalOTh HACHIAKH, NepeadayeHi
m. 4.2.2.,1.4.2.3. nanoro Jlorosopy.

2.11. Io mon-typax CYBAT'EHT 3000B's13y€eThCsl 3MIHCHIOBATH IO/ IO peati3aliii 3a3HaueHOro TyPIpoAyKTy Ha
HACTYITHUX yMOBaXx:

- cyma, mo crutaauye CYBAT'EHT ATEHTY 3a mon-Typ npH ykiajaHHi I0roBopy BiJIOBIAHO 10 Tpaiic-ucra, €
HepeIoIIaTol0 (aBAaHCOM) 3a JIOTOBOPOM;

- ATEHT namae CYBATEHTOBI MoximBicTE O3HAHOMHUTHCS 3 YMOBaMH BHKOHAHHS W (DaKTHIHOIO
BapTICTIO IIOT-TYpPa, 3a3HAYEHUMH y TIPaNC-IINCTi;

- CYBAT'EHT 30608B's3yetbest mormatutd AIEHTY pi3auiio Mixk (pakTHIHOIO BapTICTIO MON-TYpPy Ta
MepeAoIUIaTor0, 3p00JICHOT il Yac MiAMHUCAHHS TOTOBOPY HA MpUAOaHHS TypIPOAYKTY, TUIBKH y BHIIAAKY
HEBUKOHAHHS TyPUCTOM NPHUHHATUX Ha cebe BIAIOBITHO 10 yMOB IION-TYpY 3000B's3aHb (110 CTPOKax i 00csATax B
Oynb-sKiif iXHIH 9aCTHHI), IPOMUCAHNX Y MPOrpaMi MON-Typy.

2.12. lopsimok BukoHauHs CYB ATEHTOM nopydeHHst 1m0 peantizailii TYPHUCTUYHOTO MPOIYKTY MOXKE
3MIHIOBaTHCS 3aJIE)KHO BiJI KOHKPETHHX XapaKTEPUCTUK Typrnpoaykry. OcoliuBi ymMoBH peajizaii
Typnpoaykty BctaHoBmo0Tecs TYPOIIEPATOPOM YEPE3 ATEHTA.

3. 30BOB'SI3AHHS CTOPIH

3.1. Bianosinuo no npeamery Jorosopy AI'EHT npuiimae Ha ceGe Taki 3000B’A13aHHS:

3.1.1. Hagae CYBATEHTOBI indopmamiro i MaTepiamy, HEOOXigHI AN BHKOHAHHA AaHOTO JlOoroBOpY,
BPaxoBYIOUH iH(OpPMAIIIFO:

- PO HOBHHI MeEpeNiK JOKYMEHTIB 1 BUMOTIH, IO 3a3BUYail CTABIATHCS 10 O(QOPMIICHHS IOKYMEHTIB, HEOOXiJHUX
s oopMiteHHS B'{3HHX Bi3 y MOCOJBCTBAaxX (KOHCYJIBCTBAX) 1HO3EMHHX Iep)KaB, BHI3Ay 3 TEPUTOPIl KpaiHU
nepeOyBaHH: Ta B34y Ha TEPUTOPIIO IHO3EMHHUX JIEPIKAB;

- IIPO CIIOKUBYI BJIIACTUBOCTI TYPIPOAYKTY 1 O€31EeKH TYpIpPOLYKTY, B 00Cs31, HEOOXiTHOMY JIst peatizarii
TYPHIPOAYKTY W 3a0e3redeHHs BUKOHAHHS BUMOI' 3aKOHOAABCTBA IIPO 3aXMCT IpaB CIIOXUBAUiB 1 3aKOHY
VYkpainu «IIpo Typusm»;

- ipo inancose 3abe3neuenHss TYPOITEPATOPA it nmopsiiok npea'siBieHHsS BUMOT TYpUCTOM 200 iHIINM
3aMOBHHUKOM CTPaxoBOi KommaHii (0aHKy) y BHIIaJKy HEBUKOHAaHHS a00 HEHAIEKHOTO BHKOHAHHS JIOTOBOPY
11010 peastizalii TYpUCTHYHOTO NPOIYKTY.

3a3nauena iHopmaris Hamaetbcsi CYBAI'EHTOBI ATEHTOM B mmceMOBOMY BHIIIALI, a00 B
enekTpoHHOMY Burisimi Ha caifti ATEHTA Ha 3arambHOIOCTYTHIN €IeKTPOHHIN CTOpiHII B TIOOANbHIN
Mepexi [HTEepHET 3a ampecoro: www.mouzenidis.ua abo B ycHilf ¢opmi 3a y3romkeHHAM cTopiH. [liqmucanusm
nmaroro [loroBopy CYBAI'EHT minTBepmKye MOBHE i BUUEPIHE OJIepKaHHS BUIIE3rafaHoi iHpopmaii i
MaTepialiB.

3.1.2. TapopmyBatu CYBAT'EHTA mnpotsrom 2 (1BoX) poOOYHMX THIB 3 MOMEHTY OAEp)KaHHS 3asgBKH PO
MOXJIMBOCTI HaJJaHHS 3allUTYBaHOTO TYPIPOAYKTY. Y BHIAJKy HEMOXJIMBOCTI MiJTBEP/DKEHHS 3allUTyBaHOTO
TYPHIPOAYKTY 4epe3 BiJCYTHICTh NMEPEBI3HUX JOKYMEHTIB a00 BUIBHMX MICLb y TOTEIAX IO 3a3HAUYECHOMY
Mapupyty adbo B 3a3Hauennii Tepmid, AIEHT npornonye anbrepHatuBHi cTpoku abo MapupyT.

3.1.3. IIpu BHeceHHi 3MiH y 3aranbHi ymMoBH peanizanii CYBAI'EHTOM typnponykry npotsiroM He Ouibiie 2 (IBOX)
pobourx nIHIB micis BBeIeHHs 3a3HaueHHX 3MiH - cnoBimati CYBAIEHTA B nmuceMoBOMYy BUINIALI, Y TOMY
YHUCI 13 3aCTOCYBaHHAM PI3HHX BUAIB €JIEKTPOHHOTO 3B'SI3Ky Mepexi IHTepHer, mpo 3poOmeHi 3minm. Ha
TYypIPOAYKT, 3a0poHboBaHMiA 10 MoMeHTY oaepkaHHs CYBATI'EHTOM noBimoMiIeHHS TIPO 3MiHH, il HOBUX YMOB
HE MOLINPIOETHCS.

3.1.4. Y Bunazaky 3minu nporpamu noizaku, ATEHT indopmye nipo ie CYBAI'EHTA nircbMoBO ( €1€KTPOHOO
nomtoro), po o CYBAI'EHT mycuts noBizomutu Typucta. Sxmo CYBAI'EHT ne nepenae BignoBigHOi
inpopmariii Typucry, To ATEHT He HecyTh BiANOBIJaIbHOCTI 32 MIPETEH3Ii, 1[0 BUHUKIIN BHACIIZIOK IbOTO 31
croponu Typucra.

ATEHT CYBAT'EHT




3.1.5. BuacHo oopMIIsiTH BCi HEOOXiIHI IOKYMEHTH, 1110 3aCBi[4yIOTh IPABO TYPHCTA HA MOCIYTH, 1110 BXOAATh Y
TYpIPOAYKT, 1 MepegaBaTH iX He Mi3Hime, HDK 3a | (OOMH) KaleHAapHWN [IeHb 10 JaTH HOYaTKy ITOJOPOXKi

npeacraBuukam CYBAT'EHTA (npu npen'siBienHi nopydeHss) abo Oesnocepennbo typuctam CYBAI'EHTA B
Micui BiAnpasieHHs 3a 3 (TpU) TOIUHHU 10 BiANIPABICHHS.

3.1.6. BiacyrHicts y npeacraBanka CYBAIEHTA HanesxHuM 4nHOM 0pOpMIICHHX TOBHOBa)XKEHb HA OTPUMAHHS
TakuX JOKyMeHTiB Hajae npaBo ATEHTY BinMoBHUTH y BUIadi TakuxX JOKyMeHTIB. HermoBHa, HepaBUIIbHA Yl
HecBoevacHa orutata CYBATEHTOM typnonykry Hagae npaso ATEHTY BiaMoBHTH y BUaui TAKHX JOKYMEHTIB.
3.1.7. HeobOxigaoto ymoBoro BukoHaHHiI ATEHTOM 30008B's13aHb, nependadennx m. 3.1 moroBopy, €
nepepaxyBaHHs KomTiB 3a omnary typnpoaykty CYBATEHTOM Ha paxyHok ATEHTA, 3poOneHe BYacHO Ta
y po3Mipi, 10 BiANOBiga€ yMOBaM JaHOTO IOTOBOPY.

3.1.8. Y Bunazaky 3minu nporpamu noiznku, TYPOITEPATOP indopmye npo 1ie CYBAT'EHTA uepes ATEHTA
MHCBMOBO.

3.2. AT'EHT wmae npago:

3.2.1. be3 3roqu CYBAT'EHTA pobutu 3aMiHy TYpUCTCBKHX IOCIYT 1 MOCIYI IE€pPEeBE3eHHs, 0 BXOAAThH Y
TYPIPOAYKT, 31 30epexmeHHs M Kiacy (kareropii, 3ipkoBocti) nocinyr no panime ormiadenoi CYBAIEHTOM
Kateropii abo 3 HaJaHHSAM IOCIYT OLIBLI BUCOKOTO KJacy (KaTeropii, 3ipkoBocTi) 6e3 101aTKOBOT JOTUIATH.
3.2.2.3a cBoiM BHOOpPOM aHyNIOBaTH OPOHIOBAHHS TYpPHPOIYKTY Ta/ab0 3MIHUTH CIIOXKHBYI BIIACTHBOCTI
TYPHIPOAYKTY Ta/a00 NPU3YNUHNTH HaJaHHS MOCIYT, 0 BXOATH Y TYPHIPOIYKT Y BHIIA/IKy HECBOEYACHO] OTUIATH 3
6oxky CYBATEHTA, crnoBicTHBIIM HOTO TPO IIOMY MHCHMOBO (200 B €JICKTPOHHOMY BHIi). Y IBOMY BHITAIKy
BiJIIOBiTANBHICTE Tiepea; TypucToM i (ab0) iHIIMM 3aMOBHHKOM 332 HEBHKOHAHHS 3000B'S3aHb 3a JOTOBOPOM
npo peanizamii Typuctuaaoro npoaykry Hece CYBAT'EHT. Ioneceni CYBAI'EHTOM 30uTku, moB'sa3aHi 3
BukoHaHHAM AI'EHTOM npaB Ta 000B’s3KiB, IepegdadeHnx UM ITyHKTOM JIOTOBOPY, OCTaHHIM He
BiJIIIKOJOBYIOTHCS.

3.2.3. 3miHIOBaTH mporpamy nepedyBaHHS i MAPIIPYT IMOAOPOXKi, II0 YCHOMY y3TO/KEHHIO 3 TYPHCTOM.

3.3. BignosigHo g0 npeamety Jloropopy CYBATEHT mnpuiimMae Ha cebOe Taki 30008’ sI3aHHS:

3.3.1.Peani3zyBaTu 3aMOBJIEHH TYpIPOIYKT TypHCTY Bijl CBOTO iIMEHI, IiJ{ KOHTPOJIEM Ta B iHTEpecax
TYPOITEPATOPA.

3.3.2. BpoHioBaHHS, 3MiHy U aHyJsLif0 3asBOK pOOWTH TIIBKM B NMUCEMHIH Qopmi 3 migmmucom
BianosinansHoro cmiBpoditHuka CYBAI'EHTA (i3 3a3HaueHHSM IPi3BHINA) 1 3aBIpATH IEYaTKOO
CYBATEHTA. CYBATEHT 30060B’s3aHuii iepekoHatucs B oxepkanHi 3asiBku ATEHTOM.

YV 3asBIli IOBUHHI BTPAMYBATHCS HACTYIIHI JTaHi:

- MapmIpyT i yMOBH IIOAOPOXKI;

- Miclie 3HaXO/LKEHHS, Ha3Ba i 31pKO BICTb OTEIII0, IPOIIOHOBAHOT'O AJIS IIPO)KUBAHHS TYyPHCTIB;

- KUTBKICTh HOMEPIB U151 OPOHIOBAHHS 13 BKa31BKOIO KaTEropiii HOMEPIB;

- CTPOKH IPOXKMBaHHS B TOTEJI;

- IIpi3BHLIA i iIMEHa TypUCTIB (YKPaIHCHKOIO, POCICHKOI0 MOBOIO Ta/a00 y iHIIIH TPAaHCKPHIILIT, SIKi 3a3Ha4eH] y
3aKOpZOHHOMY IacIOpTi), iXHs CTaTh, laTa IXHHOI'O HAPOPKEHHS, IPOMaJISTHCTBO, HOMEP 3aKOPAOHHOTO TacIopTa;
- TUII XapyyBaHHS TYPUCTUYHUX IPyT, a00 1HIUBITyaJIIbHOTO TYpPHCTa;

- IOCWJIAaHHS Ha HOMEp LIHOBOi IPOTO3HILI;

- HEOOXi/IHICT CTpaxyBaHHS TYPHCTIB;

- HeoOX1THICTh aBiallepeBE3EHHS,

- iHIIi YMOBH ¥ BiIOMOCTI, 1110 MalOTh BiTHOWICHHS B TYPIPOIYKTY.

3.3.3. 3nmificauTy mepeka3 KomrTiB B moBHOMY 00cs3i ATEHTY  BiamoBimHO no BHcTaBieHOro PaxyHKy 3a
TYPIPOAYKT, peajizoBaHui 3a naHuM J[oroBopom, y BIIHOBIAHOCTI 3i cTpokoM, ycrtaHoBieHuMm Crarrero 4
uporo Jlorosopy.

3.3.4. PeamizyBaTl TypnpoAyKT TiibKH micis orpumanHs Bix ATEHTA niarepmkeHHs 3aMOBICHHS.

3.3.5. Buacno nanaBatu AEHTY komIutekT HeoOXiTHUX TOKYMEHTIB (Y TOMY YHMCIIi 3aKOPAOHHI TaCIOPTH,
JIOBIZIKM TIPO IIEIUICHHSI, 1HIII TOKYMEHTH, SIKI MOXKYTh OYTH 3alIUTyBaHI KOMIIETCHTHUMH OpraHaMu YKpaiHu Ta
JIep>KaB, Ha TEPUTOPIT SIKMX HAIAlOThCSl TYPUCTCHKI MOCIIYTH 33 AaHKM JIOrOBOPOM Ta/ab0 yepe3 TepUTopil KX
TYPHUCTH BUPYLIAIOTh TpaH3uTOM). [lepernik nokyMeHTiB, mo miasraors nepenadi ATEHTOBI , i mopsigok ixHBOTO
HaganHs noBimomisitothest CYBATEHTOBI momaTkoBo BHXOISYM 3 KOHKPETHUX XapaKTEPUCTHK TYPHPOIYKTY.
3.3.6. BuacHo i1 y TOBHOMY 00CsI31 TOBOAMTH 10 BiJIOMa TYPHCTIB iHPOPMAIIIFO PO CIIOKUBYI BIaCTUBOCTI
TypIpPOAYKTY, HamgaBaTH HeoOXimHi iH(popmaniiiHi matepiamn. ATEHT He Hece 3000B's3aHb IO HaJaHHIO
CYBATEHTOBI sikux-HeOynp TOKYMEHTIB 1 BiIOMOCTEH, IO CTaBIATHCS JO TYPHPOIAYKTY, 32 BHHATKOM
JIOKYMEHTIB, IpsAMO TiependadeHnx mum [JoroBopom.

3.3.7. O3HailoMUTH TiJ HMINHC TypHCTa B OJep)kKaHHI iH(QOpMALiitHNX MaTepialiB Ta 3roay 3i CHOXHBYMMHU
BJIACTUBOCTSIMH TYPIPOIYKTY.

3.3.8. Ilpu yknagaHHi ZOTOBOPIB LIOAO peallizalii TYpUCTUYHOIO IMPOAYKTY 3 TypHcTamu i (abo) iHIIMM
3aMOBHHKOM TYPIPOAYKTY, TEePeA0auUTH MOXIIUBICTh 3aMiHH HAJaBaHUX IOCIYT, BIiAMOBiAHO g0 1m1.3.2.1
poro Jlororopy. BinnosinaiabpHicTh 3a HeBUKOHaHH: aHoi Bumoru Hece CYBAT'EHT.
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3.3.9. JlocToBipHO, B4acCHO i y MOBHOMY 00cs3i iHGOPMYBAaTH TYPUCTIB NPO CHOXKHBYI BJIACTUBOCTI
TYypPIPOAYKTY i HaZaBaTH BIIOMOCTI 00 Oe3MeKky MOAOPOXKi, a TAKOXK MOBITOMIISITH PO HACTYIIHE:

- TPO HETPUIYCTUMICTh CAMOBIJIBHOT 3MiHHM TYPUCTOM HPOTPaMH TIOI0POXKi;

- npo te, o AT'EHT He Hece BiIOBIAaIbHOCTI 32 OCIYTH, HE BKJIIOYEHI /10 CKJIA/ly OIIa4€HOr0 TYPHPOIYKTY i
npua0aHi TYPUCTOM CaMOCTIHHO, a y BUNAaAKy HEBUKOHAHHS 200 HEHAJIe)KHOT'O BUKOHAHHS TAKUX MOCIYT iXHS
BapTiCTh HE BIAIIKOIOBYETHCS;

- TIPO YMOBH 3aCTOCYBaHHS TapH(iB IEepEeBI3HUKIB, y TOMY YUCI PO HEMOKJIMBICTD TIOBEPHEHHS BapTOCTI
aBlakBHUTKa, IPUAOAHOTO Ha YapTEpHUN peiic;

- TIpO TpaBUIIA 3aCEITICHHS/BUCEIICHHS, IPUUHATHX Y TOTEJIX a00 iHMHX 3ac00aX PO3MIMICHHS, BIAIOBIIHO O SIKUX
3aceJeHHs, SIK MPaBmIo, BinOyBaeTscs o 14:00, a BuceneHHs, Ak mpaBuio, o 12:00;

- TIPO TIpaBWJIa CTPaxyBaHHsS, Y TOMY YHCII IPO XapakTep MOAii, Ha BHUINAJOK HACTaHHS SKOTO 3AIHCHIOETHCS
CTpaxyBaHHS (CTPaxOBOTO BUIIAJKY);

- mpo 00OO0B'I30K JOTPUMYBATHCH 3aKOHIB 1 MICIIEBHX 3BHYAIB KpaiHH NepeOyBaHHS, IOTPHUMYBATHCh NPaBHII
NPOKUBAHHS I MOBOJDKEHHS B TOTENSAX Ta IHIII pEeKOMeHJalii i BKa3iBKM KepiBHHMKa rpynu abo IpelcTaBHUKA
npuiiMaro4oi CTOPOHHU B KpaiHi nepe0yBaHHS;

- PO Te, 10 30MTOK, HAHECEHHH TYPUCTOM TOTEN0, PECTOPaHy, My3€l0, IEPEBI3HUKOBI 200 1HIIIOMY
HiANIPUEMCTBY, IO [10CTAYa€ MOCIYTH B CKJIQAI TYypPHPOAYKTY, HOBMHEH OyTH BIJIIIKOJOBAaHMH TYypHCTOM 3a CBIiH
paxyHok. BimmoBinanbHICTh 32 HeBUKOHaHHS naHoi Bumorn Hece CYBATEHT;

- TPO BHMOTH, IIO 3a3BMYal CTABIATHCS A0 3aKOPJOHHHUX MACIOPTiB 1 iHMMX (OPMAIBHUX NOKYMEHTIB, y
TOMY YHCI, TIPO 3aJMIIKOBUI TepMiH il 3aKOPIOHHOTO MAclopTa, HEOOXIAHOMY UIS OJEepXaHHS Bi3W U
B'i3My B KpaiHy nepeOyBaHHS;

- TIpO Te, IO MOCOJIECTBO (KOHCYIHCTBO) iHO3EMHOT NiepKaBy (KpaiHu nepeOyBaHHs, TPAH3UTY) BIIPaBi BITMOBHUTH Y
BUIa4i B'I3HOI Bi3y OyAb-sKiii TIOUHI 0€3 TOSCHEHHS IPUYXH TaKOi BiIMOBH;

- PO 0COOIMBOCTI ¥ MpaBwiIa MPUKOPIAOHHOTO (MUTHOTO) KOHTPOJIO (PeXUMY) YKpaiHU Ta IHO3EMHHUX JepiKaB;

- IpO 0OOB'A30K JOTPUMYBATH MUTHHX 1 IPHUKOPAOHHUX MTPABHI,

- Tpo HeOEe3NeKH, 3 SKUMH TYpUCT MOXE 3IUTOBXHYTHCS TPH 3AIMCHEHHI II0J0pPOXi, NMpO MHpaBHia
JOTpUMaHHs Oe3reku i 3armobiranHs HeOe3IeKk Ha MapIIpyTi;

- TPO Te, 1[0 TYPUCTH CaMOCTIHHO HECYTh ITOBHY BiZINOBIAJIbHICTh 33 AIHCHICTh 3aKOPAOHHUX MACHOPTIB i

IHIIMX JOKYMEHTIB, Ha/laBaHUX Y IIOCOJbCTBA ISl OJCp)KaHHS B'i3HOI Bi3W, 3a BIpOTiAHICTH BiJOMOCTEH, IO
3a3Ha4eHi y IUX TOKYMEHTaX;

- mpo rpadiky Ta yMOBH NOAOPOKi (y T.4. IITpadHi CaHKLII), PO MporpaMu repedyBaHHs, YMOBH i CTPOKH
OIIATH TYPIPOAYKTY Ta PO BCi 3MiHM, Ha mifcTasi iHpopmanii, Haganoi TYPOIIEPATOPOM uepe3 AT'EHTA;

- PO Te, MO aBiaKBUTOK - II€ JOTOBIp IOBITPSHOTO MEPEeBE3CHHsI MMacaxkupa i Horo Oaraxy, M0 CTPaxXOBHIA MOJIIC
- IIe JOTOBIp HA HAJAaHHA MEIUYHHUX IIOCIYT I BIIIIKOXYBAaHHS BHUTPAT MOB'S3aHUX 3 HAZAHHIM MEIUIHOT
JIOTIOMOTH i3 CaMOCTIHHUMH JIOTOBOpaMH 3 aBiallepeBi3HUKOM 1 CTPaxoBOIO oprasizaiiero. [laHi moroBopu €
JIOTOBOPAaMH MPHETHAHHS, TOMY TYPHUCT Ma€ IpaBa i Mae 00OB'SI3KM BIAMIOBIIHO IO YMOB TaKMUX JOTOBOPIB.
BianoBifaneHICTh aBiamepeBi3HUKA W CTPAxOBOKO OpraHizamiero nependadeHa [IOBITPSHUM KOJCKCOM Ta IHIIUM
rajgy3eBUM 3aKOHOJIaBCTBOM;

- Tpo iHII OCOOJMBOCTI MOJOPOXi, 3 JOTPUMAHHSIM BHMOT, IependaueHux 3akoHy Ykpainu «IIpo Typuzm»;

- mpo npasuia nogayi nperensii 1o TYPOITEPATOPA uepe3 ATEHTA, ycranosnenux 1n.7.4. nanoro [lorosopy;
- TIpO TIpaBWJIAa W TOPSIOK NpeN'sBIEHHS BUMOTI CTpaxoBoi kommadii (0aHKy), mo Hananmu TYPOIIEPATOPY
ta ATEHTY ¢inancose 3a0e3nedeHHs.

3.3.10. 3a 3 (Tpu) KaleHAApHUX [IHI 0 IMOYATKy MOJOPOXKI yTOUHUTH (0Jep:KaTH) MOBHY iH(OpMAIIito Ipo Jac i
MiCIIe TTOYaTKy HOJOPOXKi.

3.3.11. Bpyuutn TypucTtam mam'aTKy, mporpamy IepeOyBaHHS H BCi HEOOXimHI IS 3AiHCHEHHS MOIOPOXKi
JOKYMEHTH TIiji PO3IMHKC TypHCTa Ta/abo IHIIOr0 3aMOBHHUKA Typrponykry. [IpoindopmyBaru TypucTiB 1po
HEOoOXiHICTh NMPUOYTTS IO MiCIl MOYATKy MOJOPOXKI - B aepomnopt (Ha 3alli3HUYHHMK BOk3an) abo iHIIE Micle,
00yMOBIIEHE 3MICTOM TYpIIPOAYKTY, HE i3HIIIE, HK 3a TPH TOAMHA 0 IUIAHOBAHOTO HYacy BiATIPaBICHHS.
[TowyaTkoM 1OI0POXKI BBAKAETHCS Yac 1 JjaTa BiIPaBICHHS, 3a3Ha4Y€H] B IIEPEBI3HOMY JJOKYMEHTI.

3.3.12. HanaBatu ATEHTY momicsiuHuid 3BIT NpO peanizoBaHUil TYpHPOAYKT He Mi3Hime 4 (4eTBEpTOro)
KaJICHIAPHOTO JHS MICSIIs, 110 BUILIMBAE 3a 3BITHUM MicsiieM BianosiaHo 10 Jonatka Ne3 no manoro JJorosopy.
3.3.13 HapaBatu ATEHTY komito CBimoursa Impo JepkaBHy peecTpanito opuandHoi ((isnanoi) ocodbn abo
Bunmcky 3 €1MHOTO peecTpy IOpUINYHKX 0ci0 Ta Gpi3myHMX 0ci0- mianpuemniB Ta Korito CBiouTBa peectparii
wratHuKa [1/IB (eguHOTO TTOJATKY).

3.4. CYBAT'EHT wmae mpaBo:

3.4.1. Onepxxatu Bin AIEHTA Bunaropoay, y po3mipi i y mnopsiky, 3azHadeHomy B CtaTTi 5 1poro
Horosopy.

3.4.2. PeainizyBaTu TypHpOIYKT 32 I[iHOIO, 1[0 NIEPEBHUIIIYE BapTiCTh, 3a3HAYCHY B LIHOBIHM MPONO3HULi (TIpaic-JInCTi)
abo B [linTBepmxenni 3asBku Ha OpoHtoBanHs, i orpumany CYBAI'EHTOM nonarkoBy BUTOLy 3alUIIHTH Yy
CBOEMY po3nopspkeHHi. CTOPOHM BIIPaBi NMPUUHATH OCOONMBY Yrojay IpO YMOBH PO3IOALTY AONATKOBOL
BUT'O/JIH.
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3.4.3. HagaBatu Typucty i (ab0) 3aMOBHHMKOBI TYPHIPOAYKTY 3HID)KKY 3 BapTOCTI TYpHPOIYKTYy, 3a3HA4eHOi B
IiHOBIA mpomo3umii (mpaiic-nuceTi). 3HIKKA HANAEThCs 3a PaxXyHOK areHTchkoi BuHaropomu. Cyma HamaHOI
3HWKKH He MOxXe nepeBuiryBaTu cymu BuHaropoau CYBAI'EHTA.

3.4.4. Maru cy0areHTChKi JIOTOBOPH i3 TpeTiMu oco0amH, MpPUIMar0uu Ha ceOe BIAMOBIAAJIBHICTH 3a il
cybarenTis nepen TYPOIIEPATOPAMM.

4. BIATIOBIAAJIBHICTH CTOPIH

4.1. BignmosigansHicte ATEHTA:

4.1.1 ATEHT =nece BianmoBigansHicTs eper CYBATEHTOM 3a BUKOHaHHS NPUHHATHX Ha ceOe 3000B'13aHb TUTBKA
3a ymoBu BukoHaHHI CYBATEHTOM Bumor nanoro JloroBopy i YMHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHU B 00JacTi
3aXHUCTY MPaB CIIOKUBAYIB i TYPUCTUYHOI JiSUTBHOCTI.

4.1.2. YV Bumaaky BHUHHKHEHHS oOctaBuH, mo nepemkomkaioTs AIEHTY Buxonatn 3000B'sI3aHHA 10 HaJaHHIO
HIiATBEPKEHOTO TYPIPOAYKTY B 00yMOBIICHU TepMiH 13 HezanexHux Bin AI'EHTA npuunH, BiH MOXKe 3a
noromkedssM i3 CYBATEHTOM :

- TNEPEHEeCTU CTPOKH MPOBEJCHHS MOI3/IKH, ajle He Ouibliie Hix Ha § (BiCiM) KaJleHIapHUX JHIB;

- 3MIHUTH TPHUBAJICTh MOI3MIKH, aJic He OibIIe HiXK Ha 5 (TI»ATh) KaJTCHIAPHUX JIHI;

- 3poOWTH 3aMiHy B EKCKYpPCIHHIN Iporpami.

Skmo moxiOHI 3MiHM TYPUCTCHKMX IOCIYT TNPHBENN 1O 3MEHIIEHHS (DaKTHMYHOI BapTOCTI TYypHPOIYKTY,
ATEHT mpotsirom 10 (mecsiti) po6ounx nHiB Big qust npen ssineHHsS BuMord CYBATEHTOM poOuTth moBepHEHHS
OCTaHHHOMY pIi3HUIII B LiHI.

4.1.3. ATEHT ne nece BigmoBimanpricTs mepen CYBAI'EHTOM, typuctom i(abo) 3aMOBHHKOM TYpPIIPOAYKTY
3a HeraTUBHI HACIIJIKK i 30UTKH, 110 BUHUKIIM B Pe3yJIbTaTi MOii 1 00CTaBHH, 1110 3HAXOSTHCS 033 MEXKAMHU HOTO
KOMITETEHIIi1, a TaKOX 3a i (0e3aisUTbHICTB) TPETiX 0cib, a came:

- 3a mii mepeBi3HUKIB (3MiHa, CKaCyBaHHS, IIEPEHOC, 3aTPUMKa BiATIPaBICHHS aBiapenciB, MOI3/iB, aBTOOYCIB 1 iHIINX
TPAHCIOPTHUX 3acO0iB), 32 CXOPOHHICTh, BTpAaTy ab0 VIIKOMKCHHsS Oaraxy, BaHTaXy, I[IHHOCTEH 1 JOKYMCHTIB
TYPHCTIB ITPOTATOM yCi€l TPUBAJIOCTI IXHBOT MOT3AKK. Y IIMX BUMAJKaX BiNOBIAAIBHICTb II€pe]] TYPUCTaAMHU HECYTh
aBialiiiHi, 3aJi3HUYHI W MOPCHKI MEPEBI3HUKW Yy BIANOBIHOCTI MDKHApOJHMMH NpaBHJIaMU W YUHHUM
3aKOHO/IaBCTBOM YKpaiHH;

- 3a Jif cTpaXxoBHX OpraHizamiid. Y 1bOMY BUIIQJKY BiIOBIAaIbHICT HECYTh CTPAXOBi OpraHizalii BiIMOBIAHO 10
JII0YOT0 3aKOHOAABCTBA YKpaiHu;

- 3a ail MATHOI i iMMITpaIiiifHO1 BIaam;

- 32 HACJIJKH MOPYIICHHS TYpPHCTOM MHTHHX 1 IPUKOPJOHHMX (POPMANBHOCTEH, MPAaBMII POy W IPOBO3Y
Oaraxy, a TAKOX MMOPYIIEHHS 0COOJIMBHX MPABIJI IIOBEAIHKH B KpaiHi TAMYACOBOTO MepeOyBaHHs TOIIO;

- 3a BIACYTHICTH y TypHUCTIB IIPOI3HMX JOKYMEHTIB, BuIaHux iiomy AI'EHTOM;

- 3a HesABKy a0o0 3aIi3HEeHHs TypHUCTIB Ha PEECTPALiio B MicIle BiANPaBIEHH, 10 Micus 300py TPYIIH;

- 3a HEJJOTPUMAaHHS TYPHUCTaMH BCTAHOBJICHUX aBiaKOMIIAHIEIO MPABUII IOBEIHKH Ha OOpTaxX JIiTaKiB;

- 32 BIJICYTHICTb Y TypHCTIB O()OPMIIEHHX 3aKOP/JOHHUX MACIIOPTIB JO MOMEHTY IOYaTKy MOi31IKH, Ta/abo
JIOKYMEHTIB, 1110 PEryJIIOI0Th MUTAHHS BUBO3Y JAiTeil;

- 3a IHCHICTD 1 MPaBMIIBHICTH O(OPMIICHHS JOKYMEHTIB (JOCTOBIPHICTh BiIOMOCTEH, 110 3a3HAa4Y€H] Y HUX), SIKi
HanaB CYBATEHT ATEHTY s odopmieHHS Bi3;

- 3a HECBO€YaCHY, HEMOBHY abo HenpaBwibHy omuiaty paxyHkis CYBAT'EHTOM;

- 3a HecBO€JacHe aHyJIIOBaHHA abo BHeceHH: 3MiH y 3asBui CYBATEHTA;

- 3a HamaHHA HempaBwWiIbHHX Bimomoctedl mpo TypuctieB CYBAT'EHTA a6o yMOB TypHCTHIHOTO
obciyroByBanHs B 3asBii CYBATEHTA;

- 3a He HamanHi CYBATEHTOM cBoim kimieHTam iH(oOpMaIlii mpo 3araibHi MpaBwiIa peasizamii
typuctugaoro npoaykry TYPOITEPATOPA;

- 3a HenpasuibHe opopmieHHss CYBATEHTOM TypHCTChKHX MYTIBOK JJIsl TYPUCTIB, @ TAKOXK HECBOEYACHY
nepenauy CYBATTEHTOM Ttypucty Bcix nokymenriB, orpumanux y AIEHTA, HeoOXimHUX Uit HalaHHS
TYPUCTHYHOTO OOCITyTrOBYBaHHS;

- 3a He HaganHss CYBAT'EHTOM cBoiM kiieHTaM HaiexHoI iHpopMalii npo TyprpoayKT, HOTo CIIOKUBYI SIKOCTI,
iH(opMaIiro 3rigHo 1m.3.3.7. TaHOTO TOTOBOPY;

- 3a BiAMOBY y B'[3HIH Bi3i a0o0 HecBoe€4yacHe BIIKPUTTS B'T3HOI Bi3W KI€HTOBI i (a00) HAcTymHOI 3 HUM
ocobaM, 3a3HaYCHHM Y ITyTiBIli, KOHCYIBCHKUMH CITy’)KOaMH 1HO3EMHHUX JepiKaB i HEMOXKIIMBICTD 31HCHEHHS TTOT3AKHI
a00 TepeHoCcy CTPOKIB MOIOPOXKi y 3B's3Ky 13 M. [lpu mbomy ATEHT He nmoBepTae pakTudHO criadeHi 300pH,
MUTA Ta 1HII BUTPATH.

4.2. Bignosigansaicte CYBAT'EHTA:

4.2.1.CYb ATEHT Hece noBHY BigOBiJaTbHICTb:

- 3a MpUHHATI Ha ceOe 3000B'13aHHS, TOTOKEH] 1aHuM J[oroBopoMm;

- 3a MpPaBWIBHICTh 3a3HAYEHUX Y 3asBLI NACHOPTHUX JaHUX TYPHCTIB, CBOEYACHICTh IMOJayl 3asBKU M
3IIMCHEHHSI OIUIaTH TYPIPOAYKTY B IOBHOMY 00CS3i Ta y HaJEXKHHUH TEPMiH BIANOBITHO JO YMOB JIQHOTO

Horosopy;
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- 3a TOpPYIIEHHS YHMHHOTO 3aKOHOAABCTBA YKpaiHM B 00JacTi 3aXMCTy IpaB CHOXHMBAYIB 1 TYPHCTCHKOL
IisTBHOCTI, 30KpeMa 3akoHiB Ykpainu «IIpo Typusm» Ta «Ilpo 3axucT mpaB CHIOKHUBAYIBY;
- 3a 1ii TypHcTiB 1 (a00) IHIIMX 3aMOBHHKIB TYPIIPOAYKTY, TPETiX 0ci0 mo yroaax, ykiagenum ATEHTOM y
BUKOHAHHs J1aHOTO Jl0oroBopy, a came 3a HEBUKOHAHHS HUMH YMOB IPHJI0aHOTO TYyPIPOAYKTY.
4.2.2.Y Bunajxy BiIMOBH Bin paninie niarsepmxenoro typnpoaykry CYBATEHT 30008's13anuii omaturu
ATEHTY mneHro B HACTyITHOMY pO3Mipi:
1) mo mon-rTypax:
- 3a 15 1 Oimpime moOM 10 MOYATKY MOI3AKM - BapTICTh KOHCYJbCbKOro 300py (K3), sKIIO MOKyMEHTH
TypucTa nogasanucst B KoHcynbcTBO Ha o(hOpMIICHHS Bi3H;
- 32 14 imeHm 7mi6 mo moYaTKy MOI3OKH - BapTicTs K3, SKImIO HOKYMEHTH TypHCTa IOJaBaIHCA B
KoncynpcTBO Ha OoQOpMIICHHS Bi3W, 1 BapTICTh aBiamepeBe3eHHsS B 00CATax, IO OOYMOBIIOIOTH YiTKO B yMOBaX
MpOTpaMH MION-Typa, o Aistiu Ha neHb nogaywi ATEHTOM BiamoBwu.
2) mo excKypciiauxX Typax "AnTtiuHa ['peris":
- 3a 15 1 Oinblue n10OM 70 MOYATKY MOI3AKHM - BapTiCTh KOHCYJbChbKOro 300py (K3), sKIIO HOKyMEHTH
TypucTa nogasanucs B KoHCy1bcTBO Ha oOpMIICHHS Bi3H;
- 3a 14 iMeHm 1no0M 1O TOYATKy IOI3IKM - BapTicTh K3, SIKIIO JOKYMEHTH TypuCTa IOJaBajvcs B
KoncynbpcTBo Ha odopmiteHHS Bi3H, i 70 BiICOTKIB BAPTOCTI TYPIPOIYKTY.
3) mo Typax Ha BiJIIOYHHOK:
3.1) i3 mpoxxuBaHHAM y roTessix kareropii Deluxe (5%):
- 3a 41 i Ourpmie HOOW MO MOYATKY IOI3KH - BapTiCTh KOHCYJIBbCchKoro 300py (K3), Akmo moxkymeHTH
TypucTa nogasanucst B KoHCy1bcTBO Ha 0OpMIIEHHS Bi3H;
- 3a 40-35 mobm 1m0 modvaTky moi3AKH - BapTicTh K3, SKMIO MOKyMEHTH TypucTa momaBaimcs B KoHCymbcTBO
Ha odopmiieHHs Bi3u i BapricTb 50 (m'staecsitn) % npoxuBaHHs B roteni, 3a0ponsoBanoro A EHTOM;
- 3a 34-15 nobm no movatky moi3aku - BapTicTh K3, SKmo MOKyMeHTH TypucTa momaBaimcs B KoHCymbcTBO
Ha odopmienHs Bisu U Bapricte 100 (cta) % mnpoxuBaHHs B roteni, 3a0ponroBaHoro ACEHTOM;
- 3a 141 meHw 106w 10 novatky noizaku - 100% BapToCTi TYPHIPOIYKTY.
3.2) i3 mpo>KMBaHHSM y roTessix kareropii A (4*), B (3%), 3 (2*) 1 anapramenrax:
- 3a 21 i Ourpmie JO0OM O MOYATKY MOI3IKH - BapTiCTh KOHCYJbChbKOro 300py (K3), siKiio mokyMeHTH
TypucTa nogasanucs B KoHCy1bcTBO Ha oOpMIIEHHS Bi3H;
- 3a 20-15 nobu 1o mouarky mnoizaku - BapTicTh K3, SKIOIO NOKyMEHTH TypHcTa mojaBaiucs B KOHCYIbCTBO
Ha odopmieHHs Bisu W Baprictb 30 (Tpuausatu) % mpoxuBaHHA B Totelni, 3a0poHroBaHoro CYb AT'EHTOM;
- 3a 14 i meHm go6u 1o movatky noizaku - 100% BapTOCTi TYpHIPOIYKTY.
[Tix BiAMOBOIO Bif] MiATBEPIKEHOTO TYPIPOAYKTY CTOPOHH PO3YMIIOTH:
- OJIepKaHHsI MUChbMOBOTO (€IEKTPOHHOI0) MOBIAOMIICHHS PO AHYJIALIT 3asBKH;
- BIZICYTHICTh OIUIATH TYpPHpPOAYyKTy, abo iHmi nii (0e3nisnbhicTh) CYBATEHTA, mo cBigyaTh mpo BigMOBY
BiJl MATBEPIKEHOTO TYPIPOAYKTY;
- BiIMOBa y B'[3Hiii Bi3i 200 HECBOEYACHE BIAKPUTTS B'T3HOT Bi3W KITI€HTOBI i (a00) HACTYIHOI 3 HUM 0co0awm,
3a3Ha4eHUM y myTiBli, KOHCYIbCTBOM W KOHCYJIBCHKMMH CIIy>KOaMH IHIIMX IHO3EMHHX JAepXaB 1
HEMOXITUBICTh 3IIMCHEHHS MOi3IKH a00 MEePEeHOCY CTPOKIB MOJOPOXKi y 3B'S3KY 13 IHM.
Ipu BimMmoBi Big Typnpoaykty, CYBATEHT Hece BiAIOBIHadbHICTS HE3aJIEKHO BiJ] PHYUH, 10 BUKJIAKATIH
BiJTMOBY.

3.3) y mobomMy BUIIAKY:

- 100% mrTpadis, sKi 3a3Ha4eH] B IpaBHiIax OPOHIOBAHHS OTENEH, aBiakBUTKIB Ta 1HIINX 00CIYTOBYIOUHX
KOMITaHIsIX.
4.2.3. Mlonan nenro CYBATEHT nomatkoBo BimmkomoBye ATEHTY 30uTKH, BUKIMKaHI BiIMOBOIO Bif
TYPIPOAYKTY, Y YACTHHI HE IOKPUTOIO HEYCTOHKOIO.
4.2.4. Cyma HeycTOWKHM NOBMHHAa OyTH oIutadeHa B CTpoK He Outpmie 10 (mecsitn) GaHKIBCHKHX ITHIB BiX IaTH
BIZIMOBH BiJ miaTBeppkeHoro Typrponykry . ACEHT Bmpasi yrpumartu cymy Heyctoiiku # 30utkiB ATEHTA
3 kowTiB, oraueHnx CYBAT'EHTOM. IloBepHeHHSI KOWITIB 3a BHHITKOM Heycroiku W 30utkiB ATEHTA
BifOyBaeThcs potsirom 10 (necsitn) 6ankiBebkux JHIB Bif qus oronomenHss CYBATEHTOM mnpo BigmoBy.

5. TIOPAJJOK PO3PAXVHKIB. CYBAI'EHTCbKA BUHAT'OPOJJA

5.1. TYPOITEPATOP Bu3Hauae BapTicTh TYPIPOAYKTY 3aJE€KHO BiJ YMOB MPOKUBAaHHS i KOMILUIEKCY IIOCIYT, IO
BXOJISTh Y TYPHPOIYKT.

5.2. CYBAT'EHT 3niticaroe moBHy orutaty 3amoBlieHoro CYBATEHTOM TypnpoIyKTy BiAIIOBiIHO 1O
BucrarieHoro ACEHTOM paxyHky B po3mipi LiiHK Typnpoaykty, BcraHoBieHol B Hananux CYBATEHTY mpacax(
abo B npacax, po3minienux Ha caiiti TYPOITEPATOPIB), 3a BinpaxyBauusim Bunaropoau CYBATEHTA ( poOuts
OIJIaTy TYPIPOAYKTY 3a IiHOIO "HeTTOo").

5.3. Llinu Ha TYpHIpOAYKT yCTaHOBIIEHI B €BpO 1110 BKa3zyeThesl B paxyHKy ATEHTA.

5.4. Bci pospaxynku mixx ATEHTOM i CYBATEHTOM y pamkax paHoro JloroBopy 3AiHCHIOIOThCS B
TPUBHAX:
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- y 6e3roTiBkoBiii popmi GaHKIBCbKUMH TIepeBeieHHsIMHU 32 KypcoM HBY Ha neHb BUIMCKH paxyHKY-(pakTypH 3
BpaxyBaHHSIM KOpUTyBaHHs Ha koedirienT 1,015 .

5.5.J1aToro BUKOHaHHS 3000B’513aHb 3 OIUIATH € JaTa 3apaxyBaHHs KOIITIB Ha nmotoyHuii paxyHok AITEHTA.

5.6. CYBATEHT orulauye ATEHTOBI BapticTh TypHnpoayKTy TiJIbKM Ha IiACTaBl paxyHKY, BHCTaBJICHOI'O
ATEHTOM. [1oBHa omiara 31iHCHIOETBCS:

- He mi3Hime 10 (xecsaTr) OaHKIBCHKUX THIB 10 JATH MOYATKY ITOI3IKY;

- abo He mizHimre 2 (1BoX) OaHKIBCHKUX THIB 3 MOMeHTY onepkaHHss CYBAT'EHTOM mninreepkeHHS 3asSBKH, SKIIO
Take OpoHIOBaHHs OyJI0 3AiHCHEHO MeHII HiXk 3a 10 (1ecsiTh) 0aHKIBCHKUX JHIB IO IaTH MOYATKY TOI31KH.

5.7. g Bunaroponoro CYBATEHTA posymitotscs Bei cymu, otpuMani CYBAI'EHTOM nonax BapTicTh
TypIpoAyKTY 3a3HaueHoi B paxyHKyAI'EHTA, mpu 1ipoMy 3a3HaueHa BUHATOpO/ia € OCTATOYHUM 1 MIiCTHTB y 001
omary Bcix mociryr CYBATEHTA 3a nanum norosopom. Bunaropony CYBATEHT ytpumye y cebe 3a BUHATKOM
cymu npex'ssineanx iiomy AI'EHTOM HeycToiOK, TIeH] i BUTpAT BiANOBIAHO 10 yMOB 1boro JJoroBopy. Omrata
BBYKAETHCS 3apax0OBaHOIO JIMIIIE TICIS 3apaxyBaHHs Beiel cymu, BuctaBieHoi B paxyiky CYBAT'EHTOBI, na
notounuii paxynok AI'EHTA.

5.8. Y Bumnazky HasBHOcTi HenoramieHoi 3adoproBaHocti CYBAT'EHTA nepen ATEHTOM 3a 10 (mecsth)
0aHKIBCHKHX ITHIB 10 Bin’i3ay, a Takox npu nopyumeHHi CYBATEHTOM ymoB n. 5.7. loroBopy, ATEHT
Ma€e IpaBo aHyioBaTH 3a0poHboBaHui TypnpoaykT. [Ipu nsomy CYBAT'EHT omnadye HeycTOWKY BiINOBiIHO
no 1m. 4.2.2. uporo [Jorosopy.

5.9. He mizHimie 4 (4eTBepTOro) KaleHIAPHOTO JHS MICSI, 0 BHIDIMBAE 3a 3BiTHUM Micsiem, CYBATEHT
Hamae ATEHTOBI mowmicsaauii 3BiT mpo peanizoBaHUM TyprnpoAyKT BiamoBimuao no omatka Ne3 mo mporo
Horosopy.

5.10. ®akr Haganas nocayr CYBATEHTY ATTEHTOM 3a oM 1OTOBOPOM ITOCBITIYEThCS AKTOM IpUITMaHHS
HaJIJaHUX MOCIIYT, IO MiAMUCY€ETHCS CTOPOHAMH.

6. ®PIHAHCOBE 3ABE3IIEYEHHA

6.1. Po3mip ¢inancoBoro 3abe3rnedyeHHs, HOMEp, nara W TepMiH Iii JOroBOpy NpoO HaJaHHS OaHKiBCHKOT
rapaHTii , HaWMeHyBaHHs, ajpeca (Miclle 3HAXOJDKEHHS) 1 IMOILITOBa aJpeca OpraHizauil, 1o Hajana (iHaHCOBE
3a0e3MevyeHHs], a TaKOX YMOBH, IO NependavdaloTh MOXKIIMBICTH 3[iMCHEHHS! BUIUIAT TypucraMm i (abo) iHmuM
3aMOBHHKAM TYPIPOAYKTY CIUIaTH T'POLIOBOI KOMIIEHcalii mo OaHKIBCBbKil rapaHTii BKaszytoTbes y Jomatky Ne3
no naxnoro [loroBopy.

7. PETEH3II 1 TTIOPSJIOK BUPILIEHHS CIIOPIB 3A JIOTOBOPOM

7.1.Y Bumagxy BUHHUKHEHHS po30ikHOCTEl 3a JannM J[0roBOpoM CTOPOHHM MPUKIAAYTh BC1 3yCHIUIS JUI TOTO, 00
BUPIIIUTH KOHQIIKTHY CUTYAIlif0, 10 BHHUKJIA IUITXOM IIEPETOBOPIB.

7.2. Jlauuii loroBip mependavae momnepenHid NpeTeH31MHUHA MOPSI0K BUPILICHHS CYNEPEevYoK MHUISIXOM OOMiHY
MHCbMOBUMH IPETEH31sIMH I BiJIIOBiIei Ha peTeH3ii.

7.3.Y Bumazky, skumo po3oikHocTi Mibk CYBATEHTOM 1 ATEHTOM He MOXyTh OyTH YCYHYTI HIISIXOM
MIEpEeroBOPIB 1 B IPETEH31I{HOMY MOPSIIKY, BOHH PO3TIISIAIOTHCS Y Cy/Ii, BIAIIOBITHO 110 TiICYAHOCTI, BCTAHOBJIEHOT
3aKOHO/IaBCTBOM YKpaiHH.

7.4. CYBATEHT 30008B'si3anuii y m0oroBopax, 0 MICTATh i3 TypucTamu i (a00) iHIIMMH 3aMOBHHKaMH
TYPIPOAYKTY BKa3aTH HACTYITHI yMOBH Npe'sIBICHHS i pO3IIIsiLy NpeTeH3ii:

[Iperen3ii 10 AKOCTI TYpHIPOAYKTY HpEH'sIBISIOTHECS TypHCcTOM i(abo) inmmMm 3amoBHHKOM TYPOIIEPATOPY
yepe3 ATEHTA mmcemoBo mpotsirom 20 mHIB Bif AHA 3aKiHYEHHS JOTOBOPY MO peaji3almii TypHpoayKTy U
MiUIAraoTh po3riisiay nporsirom 10 AHIB Bijg AHs ojepaHHs mpereHsil. Y mperensii Typucra i (abo)
IHIIOTO 3aMOBHMKA BKa3yIOThCS:

1) mpi3Buie, iM'st Ta 110 OATHKOBI TYPUCTA, a TAKOXK BIZIOMOCTI MPO 1HIIIOTO 3aMOBHHKA (SIKIL[O IOTOBIp MO peaizamil
TYPIPOAYKTY IOJISITAB 13 3aMOBHUKOM);

2) HOMeEp AOTOBOPY MpO peaizallii TYpuCTHYHOTO NPOJIYKTY i JjaTta HOro BUCHOBKY;

3) naiimenyBanHsI CYBAT'EHTA;

4) incdopmauis mpo obctaBuHM (PakTH), O CBiYATH PO HEBUKOHAHHS a00 HEHaJIe)KHE BUKOHAHHS

ATEHTOM 300608B's13aHb 110 HaAaHHIO TYPUCTY 1 (a00) iHIIOMY 3aMOBHHMKOBI TYPHCTHYHOT'O NPOJIYKTY, sIKi BKIIFOUCHI
B TYp IMPOAYKT, TOCIYT 3 TepeBe3eHHs i (a00) pO3MIMIEHHS, IO CBiAYaTh MPO HASBHICTD Y TYPIPOAYKTI
ICTOTHHUX HEJOJIKIB, BKIFOUAIOYH ICTOTHI MOPYIIEHAS BUMOT JI0 SIKOCT1 TypPHPOIYKTY;

5) po3Mip KOWITIB , 0 MiAJATAIOTH CIUIATI TypUCTy U (a00) IHIIOMY 3aMOBHUKOBI TYPHCTHYHOTO TPOIYKTY Y
BIJIIIKOAYBaHHS TOHECEHUX 30UTKIB.

Jo mpeteH3ii momalOThCA: KOIS TOTOBOPY MpPO peaji3amii TYpHUCTHYHOTO MPOAYKTY W Komii JOKYMEHTIB, IO
MiATBEPIKYIOTh pEabHUM 30MTOK, MOHECEHWH TypUCTOM i (abo0) iHIIMM 3aMOBHHUKOM TYPHCTUYHOTO HPOIYKTY
B pPe3yJIbTaTi HeBUKOHAHHS a00 HeHanekHoro BukoHanHs AI'EHTOM 3000B's13aHb 110 HAJAHHIO TYPUCTY Ta/abo
IHIIOMY 3aMOBHHMKOBI TypHCTHYHOTO IIPOJIYKTY, MOCIYT 3 IIepeBe3eHHs Ta (a00) pO3MILICHHS, SIKi BXOJATh Y
TYPHIPOAYKT.

ATEHT CYBAT'EHT




Bumora mpo BifgmkogyBaHHS 30MTKIB, 3alOISTHUX HEBUKOHAHHSAM a00 HEHAJICKHUM BHKOHAHHAM [OTOBOPY
PO peastizalilo TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY TYPHCT BIpaBi MpeasBUTH Oe3rmocepenHbO 0 OpraHizarii, mo
Hanaia ATEHTOBI ta TYPOIIEPATOPY ¢inancoBe 3a0e3neueHHS.

7.5. Tlpu HasBHOCTI 3ayBaKCHb Yy TYPHUCTIB MiJ 4Yac 3MIHCHEHHS IMOJOPOXKI IIOI0 TYPUCTHUYHOIO
00CIIyrOBYBaHHSI, TYPUCT IOBHHEH HEraiiHO (IpoTsArom 24 rojAuH) Ha MicCli MOBIIOMHUTH PO CBOi BHMOTH
TYPOIIEPATOPY, ATEHTY, kepiBHHKOBI rpynu ado puiMarodiii CTOpOHI sk BUPIIIEHHS NUTaHHS Ha MicIi.
7.6. Ilperensii, mo30BH, 10 BUHHUKAIOTh BHACHTIJOK INOPYIIEHHS IIpaB TYpHUCTIB Ha JOCTOBIpHY iH(OpMAIiIO TIPO
TYPIPOAYKT, Y TOMY YHCII iHpOpMAILIiI0 PO 0coOHCTy Oe3MeKy, Mpe'sBIsIOTECS TYPUCTOM i (a00) IHIINUM
3aMOBHHKOM TypHCTHIHOTO TIpoayKkTy O0e3mocepenabo CYBAT'EHTOBI. Taki npeteH3ii miasaraoTs po3risiLy
CYBATEHTOM.

7.7.Y BHUNAAKY Tpen'sBICHHS TYPUCTOM a00 IHIINM 3aMOBHHKOM TYPHUCTUYHOTO MPOAYKTY TpeTeH3ii abo
no3oBy Oe3nocepenapo CYBAT'EHTOBI, CYBAI'EHT 30608B's3anuit moBizomutn AI'EHTA mpo 3micT
MPe.sIBICHUX BUMOT 1 MOBIIOMIISITH TIPO XiJ PO3TIIALY CYIEPEUKH.

8. ®OPC-MAXOPHI OBCTABNHU

8.1. HasBHicTh hopc-MarkopHUX 0OCTaBHH (CTHXIiHHI JIMXa, BOEHHI Aii Oy1b-IKOTO Xapakrepy abo Morposa Takux AiH,
BUIIAJIKH IUBUILHOT HETIOKOPH, TEPOPUCTUYHI aKTH, TI0XKEXI, TOBEHI, €KOJIOT1YHI NOPYIIEHHS, CTPAlKH, 3MiHH B
PO3KJIali, TEXHIUHI TOJIOMKH i MEXaHIUH1 YIIKO/DKEHHS, 3aIli3HeHHS ¥ 3aMIHM THIIB MDKHApOIHHUX HOBITPSHHX,
BOJHUX 1 Ha3eMHHX II€PEBi3HHUKIB, TOCTAHOBH MHUTHHX, TPUKOPIOHHUX (IMMIrpamiiHux) Ciry>k0, 3MiHH B
3aKOHOJIABCTBAaX KpaiH BHi3My, B34y a00 TPaH3UTHOTO MPOXOKEHHS, 3MiHH CTPOKIB ODOPMIICHHS TOKYMEHTIB Y
TIOCOJIECTBI a00 OpyIIeHHs rpadika HOro poOOTH U T.1.), Y pe3yNIbTaTi IKUX He 3MOXKYTh OyTH BUKOHAHI
3000B's13aHHS 32 uM JloroBopowm, 3BiteHsIe CTOPOHMU Bin BiamoBizaasHOCTI 6e3 KOMIIEHCAIiT 30UTKY, 3aII0AiITHOTO
oxuiei 31 CTOPIH.

8.2. Ilpu HacTaHHI 00CTaBHH HemepeOOPHOi CHITM CTPOK BUKOHAHHS 3000B'A3aHb 301IBITYETHCS BIAMOBIIHO 10 Yacy,
OpOTSIroM ~ siKoro OynayTh misiti Taki obcraBuau. CTOPOHA, nnst sxoi cTBOpWIIACS HEMOXKJIMBICTH BHKOHAHHS
3000B's13aHb 32 UM J[OroBOpOM, MOBHHHA HErailHO NpOTAroM 2 (IBOX) KAJICHIAPHHUX JHIB CHOBICTUTH IHILY
CTOPOHY mnpo HacTaHHSI Ta MPOTHO30BAHMH TEPMiH IPUITUHEHHS OOCTaBHH, IO MEPEIIKO/PKAIOTh BUKOHAHHIO
3000B's13aHb 3a 10roBopoM. HanexxHum 0Kka30M HasBHOCTI 3a3HAUEHHMX BUILE OOCTABUH i IXHHOTO ITPOJIOBXKEHHS
OyayTb CIy)KUTH JOKyMEHTH, BU/IaHi KOMIIETEHTHUMH OpraHaMH BiJIIOBIIHOI KpaiHu.

9. TEPMIH JIIf 1 YMOBU PO3IPBAHHSI JOTOBOPY

9.1. oroBip ckianeHuii B 2 (IBOX) MPUMipHHUKAX, 1[0 MAIOTh OJHAKOBY CHITY, IO | (OJHOMY) IPUMIPHHUKY IJIS
kokHoi CTOPOHM.

9.2. loroBip HabyBa€ YMHHOCTI 3 MOMEHTY Horo mianucaHus i mie 1o 31 rpymas 20 poky.

9.3. JloroBip yBa)ka€TbCsl NMPOJIOHTOBAaHUM Ha OAMH KaJCHIAPHHUH piK, SKIIO >KOJIHA 13 CTOPiH MMCBMOBO HE
NOBiZOMHTS 1HITY CTOPOHY MPO HOro po3ipBaHHs IOPIYHO 10 15 rpyaHs.

9.4. CTOPOHA, mo nobaxana posipBaru nanuii Jlorosip, nosunHa nonepenutu iHmy CTOPOHY mpo cBoi
Hamipu He mi3Hime, HiK 3a 30 (TpUIUATh) KaJeHAAPHUX JHIB A0 OakaHOi JaTH PO3ipBaHHSA, 3aKiHUYUTH B
3a3HAa4EHHUH CTPOK BCi B3aEMOPO3PAaxyHKH 1 IMOracuTH 3a00proBaHOCT.

9.5. Bci 3Minm, nonoaeHHs 10 JloroBopy, a Takox 3asBku CYBAT'EHTA giiicHi TiUTbKH B TECEMOBOMY Bui. Jo
MUCBMOBOTO TIPUPIBHIOIOTECS MoKyMeHTH, cripsmoBaHi CTOPOHAMMU 3 BukOpHCTaHHSM (DaKCHMIIBHOTO
3B'SI3KY, €IEKTPOHHOI MOIITH Mepexi [HTepHeT.

9.6. 3mict mporo JloroBopy, a TakoXX KOMepIiliHa, TEXHOJOTidHa, €KOHOMigHa abo iHMIa iHpopMaIis,
orpumana CTOPOHAMM ozuH Big omHOTO B XOIi peajizaifil CBOIX MpaB I BHKOHAHHS CBOIX 3000B'S3aHb, €
KOHQIACHIIIHHUMI W HE MiIAraroTh posrosomreHHo 6e3 3roau inmoi CTOPOHU.

CTOPOHA, 1m0 momyctrina mOpyIIeHHS I1i€i yMOBH, 3000B'13aHa BiIIKOAyBaTH KOHTPAreHTOBI BCl IOHECEH] IM Y
3B'SI3KY 13 MM 30UTKH B IIOBHOMY 00CSI31.

9.7. HeBin'emHoto yactiHO0O AaHoro J{orosopy € HactynHi Jlonarku:

- Honarok Nel- ITepenik TYPOIIEPATOPIB;

Honatok Ne2 - Criucok TOKyMEHTiB, HeOOXiTHNX A7t opopMIICHHS Bi3H;

Honatok Ne3 - 3sit CYBAT'EHTA;

Jonatok Ne4 - dinancoBe 3abe3neueHns BianosigaibHocTi TYPOITEPATOPA.

Jomatok Ne5 — 3akaz CYBATEHTA

Honatox Ne6 - AHymsis

Honarok Ne7 — PexknaMHuil Typ

ATEHT CYBAT'EHT




10. FOPUIMYHI AJIPECH 1 IIIIITMCH CTOPIH

AT'EHT:

ToBapucTtBo 3  00MeKeHOIO

«MY3EHIAIC TPEBEJI XAPKIB»

IOpunuuna agpeca:

61007, Ykpaina, M. Xapkis,

mp. Opyn3se , Oyn. 12, xB. 48
ITomrroBa agpeca:

61166, M. Xapkis, nip. Jlenina, 24
Tenedon: (057) 702-55-99,
daxc: (057) 702-55-99,
E-mail: kharkiv@mouzenidis.ua
Kon €IPIIOY 37658550
Paxynok: Ne i/p 26000060737622

B XI'PY IIAT Kb «ITPUBATBAHK», y M. Xapkis

M®O 351533

BinnmoBigaabHicTIO

CYBAT'EHT:

(OAvpekTop CtenaHeHko .B.)

ATEHT

Anpeca:

Tenedon/dakc:

E-mail:

Kox €JIPTIOY

Paxynok:

bank:

M®O:

Inp.ITom. Ne

CBiIouTBO IIATHUKA TOAATKY No

CYBAT'EHT



JOOATOK Ne 1
1o cybarentcekoro JloroBopy NeCAJ/ITA/11- BiJI « » 2011 p.

[epenik TYPOIIEPATOPIB, typ npoxnykru sikux CYBAT'EHT ynoBHOBaXkeHUit peanizyBaTi Ha MiJcTaBi
Cy06areHTChKOro A0roBOPY:

1.ToBapucTBO 3 00MEKEHOIO BiINOBiTATBHICTIO
«Typucruuna komnasist , MY3ZEHIJIIC TPEBEJI ”
IOpunnuna agpeca:

01034, Ykpaina,m. Kuis, Byn.Bonogumupcrka,49-A
[TomrroBa anpeca:

01001, m. Kuis, Byn. Muxaiiniscbka, 21 od.1
Tenedon: 0 (044) 590-55-90,

¢axc: 0 (044) 590-55-90,

E-mail: kiev@mouzenidis.ua

Kon €IPTIOY 33448612

2.ToBapuCTBO 3 00MeKEHOI0 BiANOBiTAIBHICTIO
«MY3EHIAIC TPEBEJ JOHEIBK»
FOpuauuna angpeca:

83009, Yxpaina,m. [loHeupk, Byn.biarosimenceka , Oya. 1, kB. 42
IlowrroBa anpeca:

83001, m. loHensk, Oya. [Tymikina, 12

Tenedon: (062) 332-05-50,
daxc: (062) 332-05-55,
E-mail: donetsk@mouzenidis.ua
Kon €IPTIOY 34093543
Iigmacu CTOPIH
ATEHT CYBATEHT
/ Cremanenko J[.B. / / /
M.IL M.IL
ATEHT CYBATEHT
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JOIJATOK Ne 2
1o cybarentcekoro JJorosopy Ne CAIITA/11- BIT « » 2011 p.

1. ITepesik JOKyMEHTIB, HEOOXIAHUX JUI OTPUMAaHHS I'PELbKOT IEHT€HCHhKOT B'I3HOT Bi3W U1 TpoMajisiH Y KpaiHu:

- 3araJIbHOrpOMaAsHChKHH 3aKopaonHui nmacnopt (3311) + komis 1-1 cropiHku + Komii OyAb-sIKMX BiJMITOK Yy 3/T1
(IIeHTeHChKI, HAI[IOHABHI Bi3H, MAPKH, 1HIII TO3HAYKH).

3311 noBuHeH OyTH 3aBipeHUI IIEYaTKOO 1 MPaBUIBHO 0pOpMIICHHI: 3aIT0BHEH] rpadu mpi3BuIIEe Ta iM's
JaTUHCHKUMH OYKBaMH, BKa3aHa CTaTh, MIiCII€ 1 JaTa HapOJDKEHHS, TPOMAISIHCTBO, JlaTa BUAAYl Ta TEPMiH 3aKIHUCHHS
Il TacmopTa, MiAMUC BIACHUKA; TACTIOPT IIOBUHEH MAaTH 2 YHCTI CTOPIHKA AJIsl 0()OPMIICHHS Bi3H; BCi BUIIPABICHHS
MOBHHHI OyTH 3aBipeHi y Binmiini Bi3 Ta peectparnii (BBTP) abo iHmmM yrmoBHOBa)KeHUM opraHoM. TepMiH mii
macriopta He oBUHEH OyTu MeHIIe 115 (cta m'aTHaAIATH) KaJeHOapHUX JHIB 3 JHS Mepea0aqyBaHOTO 3aKiHICHHS
Bi3u Ha nepeOyBaHHs Ha TepuTopii ['perir;

- 2 xosbopoBi ororpadii 3x4 (6e3 KyTouKa);
- xomii Bcix cropinok 3311 3 BigmiTkamu;

- JUTSI TIPAIFOIOYHX - JOBIJKA 3 MicIls poOOTH Ha OJIaHKY OpraHi3ailii 3 3a3HaYeHHSAM Tele(oHy, aipecu Micls poOOTH,
pO3Mip 3apIUiaTv, BUXIJHOTO HOMEpa Ta NaTH BUIadi JIOBIIKH;

- JUTSL THATIPUEMITIB IO MPAMOIOTH 0€3 CTBOPEHHS IOPUINIHOI 0COOM — HOTapiadbHO 3aCBiTYECHA KOS CBIIOITBA
MIPUBATHOTO MiAMPHUEMIIS + JOBiKA PO JOXOAU 3 TOAATKOBUX OPTaHiB;

- ISl HE TIPALIOI0YOr0 MOAPYMIKS - TOBiKA 3 MicList poOOTH APYKHUHU (HOJIOBIKa), KOIIisl CBIJOITBA PO HUTO0 +
CrnioHcopcbka 3asiBa (y BiibHil hopmi);

- JUIsl TIGHCIOHEPIB - KOTIisl HEHCIMHHOTO TIOCBITYEHHS + CIIOHCOPCHKUIT IOKYMEHT (BiJ] iTEH, pOANYIB, sIKI MatOTh
OJTHAKOBE MPI3BHIIIEC);

- JUISL CTYJICHTIB - KOIIisl CTYZIGHTCHKOTO KBUTKA + JI0BifKa 3 Aekanary BY3y, y BUNaKy, SKIIO CTYACHT [OJOPOXKYE
0e3 cynpoBoay 0aThKiB - CIIOHCOPCHKA JIUCT BiJl HUX;

- s miteit (mo 18 pokiB)

SIk1ro BUpyIIae B MOI3AKY 3 OAHUM 3 OATHKIB - HOTApiaJbHO 3aCBiMUEHA KOIIisl CBIIOLTBA PO HAPOKEHHS,
2 kosbOpoBi ororpadii (He3aaexHo Bij BiKy Ta HassBHOCTI BKiieeHOT (ororpadii y 3311 3 6arbkiB), HOTapiaabHO
3aBipeHa KOIIisl 3ro/Ix Bl OAHOTO 3 0aThKIB HA MPABO BUI3/y AUTHHHU 3 YKPaiHU 3 APYruM OaTbKOM i 3aKOPIOHHHI
nacropt 6aTbka/MaTepi, SIKMid He BUDKIKAE.

Sxuo Bupymae B 1oizaky 6e3 6atbkiB - 3311, HoTapiaJibHO 3aBipeHa KOIIisl CBiONTBA PO HAPOHKEHHSI, HOTapialbHO
3aBipeHa KOIIisl 3TOAM Ha BHI3] Bix 000X 0aThKiB Ta iX Komii BHYTPIlIHIX TACIOPTIB, JOBiIKA 3 MiCIsl pOOOTH OHOTO
3 0aThKiB, (piHaHCOBE 3a0e3MeYeHHS.

Sxmmo Bupymae B moi3aky 3 obomMa 6aTbKaMu — KOTIisl CBiOLITBA PO HAPOHKEHHS, 2 KOJIBOPOBi oTorpadii
(He3anexHO Bif BiKy Ta HassBHOCTI BKJIeeHOI hotorpadii B 3311 3 OaThKiB).

VY noBipeHoCTI MOBUHHO OYTH BKa3aHO HACTYIIHE: CYNpPOBijHAa 0c00a, ii MachnopTHI JaHi, apecu peecTpailii 3a Micliem
MPOKUBaHHS (IIPOMKMCKH); TEPMiHM MOI3IKH; IACIIOPTHI JaHi OaThKIB TUTHHU 1 TX aIpecu MPOIMHUCKH, 1 MICIIe
nepeOyBaHHs — KpaiHa Ky/IH IPSIMY€ TYPUCT; METa TOT3IKH - TYPH3M.

SIKI10 HEMOJKJIMBO HaaTH JOBIPSHICTh Bil OJJHOTO 3 0aThKIB (Y BUMAIKy CMEPTI i T.1.), TO HEOOXiHA KOIIis
CBIJIOIITBA PO CMEPTh, 0COOMCTA KHMKKA MaTepi, 1110 BUXOBYE JUTHHY OJ[HA Ta iH.

Jis miteit mo 18 pokiB, sIKi MAarOTh Pi3HI MPi3BUINA 31 CBOIMHU OaThKaMu, HEOOX1/THI KOIIii JJOKYMCHTIB,
HiATBEPKYIOUNX CIIOPIAHEHICTh: CBIONTBO PO HAPOKEHHS, YKIIaIEHHSI HOBOTO LIUTI00Y, CMEpTi, PO3JIyUeHHi,
OITiKH TOIIO.

YBAT ' A! Ilo nocsrHeHHI AUTHHOIO, sika BrucaHa y 3311, 6-piuroro Biky B 3311 Mae OyTu BKiIeeHa QoTOKapTKa
qutuHd. 1o nocsirnenHi 14-piuHoro Biky IiTH NOBUHHI Mati okpemuit 3311

2. Ilpu BincyTHOCTI nepepaxoBanux Buiie nokymeHnTiB ATEHT He Hece BiAMOBIIabHICTh 32 HEMIPUHHATTS
JIOKyMEeHTIB Ha oopmiieHHs Bi3u KoHCyIbCTBOM.

AT'EHT CYBATEHT
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3. Jlanuii Jlogarok € HeBin'emHoro yactuHoto JJoroopy Ne CAATA/11- Bil«  » 2011 p.

ITignucu CTOPIH
ATEHT CYBATEHT
/ Cremanenko JI.B. / / /
M.IT M.II
ATEHT CYBATEHT
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JIOJATOK Ne 3

o cy6arentcekoro JJoroopy Ne CAJITA/11- BIiJT « » 2011 p.

3BIT ATEHTA

M noBigomItsro, 0 Ha BUKOHAHHS areHTchKoro JloroBopy Ne AJITA/11-  Bim« __ » 2011 p.:
1. Peamizariisi TYpHCTHYHOTO IPOIYKTY CKJIana (

) TYPUCTHYHUX IYTiBOK, Y TOMY YHCIIi:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5. +
1.6.

2. 3aranpHa cyma mijusirae nepekasy AIEHTY, Bin pearnizauii TypucTH4HOTO IPOAYKTY, OTpUMaHa
CYBATEHTOM, ckinana

( ), B TOMY YHCIIi:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

ITigmucu CTOPIH
ATEHT CYBATEHT

/ Cremanenko J[.B. / / /
M.II. ML.IL.

ATEHT CYBATEHT
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JIOJATOK Ne 4

o cybarenrcekoro JJoroBopy Ne CAATA/11- BifI « » 2011 p.

1. BIAOMOCTI ITPO ATEHTA
IToBHe HalimeHyBaHHS Typomepatopa ToBapucTBo 3 oOMexeHor BimmosimampHicTIO «MY3EHIJIC TPEBEJI

XAPKIB»

CkopoueHe HaliMmeHyBaHHs Typoreparopa - TOB «MY3EHIJIIC TPEBEJI XAPKIB»
Anpeca (micrie 3HaxomkeHHs) —61166, M. Xapkis, nip. Jlenina, 24

[TomrroBa anpeca —61166, M. Xapkis, nip. JIenina, 24

Bup 1 po3mip ¢inancoBoro 3abe3neyenHs - Jlorosip npo HaganHs 6aHkiBcbkoi rapantii G0711/3868 Bin
20.07.2011p.

Po3mip ¢inancosoro 3ade3neyenns - 2000,00 (IBamisate Tucsd) €BpoO.

Howmep, nara i tepmin aii 6ankiBcbkoi rapanrii - Ne GO711/3868 Bin «20» aumast 2011 p., Tepmin aii 3 «20» nunHs
2011 p. mo «19» mumas 2012 poky. Ha3pa opranizarii, mo Hajnana 6ankisceky rapantiio — [IAT Kb
«ITPUBATBAHK».

Anpeca (MmicIie 3HaXOKEHHS) OpraHi3anlii, mo Hagana ¢inancose 3ade3nedeHas — 49094, M. [IHIIPOETPOBCEK,
Habepexna [Tepemorn, 50.

2. BIJIOMOCTI ITPO MTOPSIIOK TA CTPOKMU 3ASIBJIEHHS TYPUCTOM BUMOT 1O OPIAHI3ALIII, IO
HAJZIAJIA TYPATEHTY ®IHAHCOBE 3ABE3IIEYEHHA:

[TixcTaBy i CIjIaTé rpoLIOBOi CyMH 1O OAaHKIBCHKiM rapaHTii OaHK 3000B's3aHMI BUILIATUTH TYPUCTY CyMYy B
YKpaTHCbKUX TPHUBHsX, o He nepeBuirye 2000,00 eBpo y Bumnanky HeBukoHanHs ATEHTOM 060B’s13kiB, siKi
OB’ s13aHi 3 HEOOXOIUMICTIO TOKPHUTTS BUTPAT TYPUCTA 3 BIJIIIKOyBaHHs BApTOCTI HEHAAaHHUX MOCIYT,
nepeadayeHux JloroBopoM, B pa3i BHHHKHEHHS 00cTaBuH HerutatocpoMoxHocTi TYPATEHTA 3amoBoiabHUTH
BUMOTH TypHCTa- pileHHs cyay abo su3Hana TYPATEHTOM nuceMoBa BUMoOra TYpHCTa, UM BHACIIIOK
MOPYILIEHHS IPOLecy PO BU3HAHHS MPOIIECY PO BU3HAHHS HOTo OaHKPYTOM.

Bank 3000B’13y€ThCS BUIDIATUTH TYPUCTY OyIb-SIKY CYMMY, IIIO HE TIepeBHILye [ apaHTOBaHy cyMy, mpoTsroM 30(
TpUIIATH) OaHKIBCHKUX THIB Micst OTpUMaHHS Bix CrokKnBava MOCITYT BiIIIOBITHUX TOKYMEHTIB:

1)3asiBu mipo BinmkoayBaHHs BuTpar CIIo’KMBayva 3 BiAIIKOXYyBaHHS BapTOCTI HEHAIAHUX MOCIYT, TiepeadadeHnx
JloroBopowM i3 3a3HaYCHHSM TEpeiKy HEeHaJaHUX TOCIYT.

2)n0roBOpy Ha TypUCTHYHE 00CITyroBYBaHHS, TeKCT sikoro O0yB y3romkenuii 3 [IAT Kb « [IPUBATBAHK»
3)I0KyMEHTIB, IO MiATBEPIKYI0Th HerrarocpoMokHicTh ATEHTA 3agoBonsHuTH BUMOru Crio)kuBada- pilieHHs
cyny aba BuzHana ATEHTOM nucemoBa Bumora CrioxxuBaua, 4 BHACHIAOK ITOPYLIEHHs IPOLIECY PO BU3HAHHS
ATEHTOM 6ankpyTtom.

ITinmucu CTOPIH
ATEHT CYBATEHT

/ Cremmanenko /1.B. / / /
M.IL M.IL
ATEHT CYBATEHT
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Jomatox Ne5

3aka3 CyOTypareHra
3aka3 CyOTyparenra

13 2

BiJ 2011p.
1o cybarentcekoro porosopy Ne CAIATA/11-
Bix“ 7 2011p.

B Typuctnuny xomnanito «MY3EHIJIIC TPEBEJI
XAPKIB»

Temn./paxc
BinmoBinansHui MeHEIKED

Ten. 057/702-55-99
daxc 702-05-50

[ata HanpaBnenus 3akaza Typarenry
3asBKa Ha HaJaHHs TYPUCTUIHUX HOCIYT B
(KPATHA) . ..ottt et et eaeees

J\Y BT 0011107 N
HOMED PEHMCA. ...evnnieitiiit e
ACPOTIOPT BUITBOTY .vvvveneenteentennannenneennannens

Ha3Ba TOTeMIO........cevviiiiiiiiiiiiiiiiiine.
CTPAXOBKA. .. veeneeteitteteate et et eeaaeenees
TPAHCPEP. ..t
Ne CIIeIIPOTIOBHUITIT. . . ..o
3arabHa BAPTICTD TYPAuee-vnenenneneaneanaeanennnns
No IL.Lb. [lara Hapom)KeHHs
MMOBEPHEHHS Kin-cte Houeir  Tum HOomepa

3 KUM PO3MICTUTH XapuyBaHHS
1. TyIu
YKP.
Hazajg
nar.
2. Tyau
VKP.
Ha3a

nar.
[TobaxxaHHs, M0 HE BXOIATH Y BaPTIiCTh TYpYy™....

*BUKOHAHHS HE TapaHTYyETbCA

«_» 2011 r.
ATEHT
/ Cremanenko J[.B. /
M.IT
ATEHT

an. aapec kharkov@mouzenidis.ua

(nma, Hi)

Cepis, Ne macmopra

[Hata Buizny 3 Ykpainu,

[Tigmuc, npi3BuIe MEeHeIKEPa

CYBATEHT

/ /
M.IL

CYBAT'EHT
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JlomaTtok Ne6
Big“ 7 2011p.

110 cy6Garentebkoi yrogu Ne CAJITA/11-

Big ” 2011p.

B Typuctnuny xomnanito «MY3EHIJIIC TPEBEJI XAPKIB»

Ten. 057/702-55-99
®akc 702-55-99
an1. aapec kharkov@mouzenidis.ua

ARy

Typuctnuna ¢ipma

IPOCUTH aHYJIIOBATH TYP B 10 MapupyTy
roTeNb
3« » 2011p.mo«__ » 2011p.

JUTst KitenTa (iB)

y 3B’SI3KY 3
(BKa3aTu NpUYMHY aHYJIALIT)

[Mignuc, mpi3BUILE MEHEIKEpa

«_» 2011p.
AT'EHT CYBATEHT
/ Cremanenko JI.B. / / /
M.IL M.IL
AT'EHT CYBATEHT
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Jonmatox Ne7

Big“ 7 2011p.
1o cybarentcbkoi yrogu Ne CAJITA/11-
Bin ” 2011p.

1. Cy6arenT rapantye Arenty 100% omarty 3a oTpuMaHi mociyrH 1o omy0OiikosaHiit Baprocti mmoc 100% mrpad
Y BHITQJKY, SIKIIO B MpOIieci ydacTi npenctaBanka CyOareHTa y peKJIaMHOMY TYpi BUSBUTBCS, 11O BiH HE SABISETHCS
cniBpobitHrKoM CybarenTta, abo HuM (nipencraBHikoMm Cy0areHTa) He OyAyTh BAKOHYBATHCS BUMOTH 110
JOTPUMAHHIO JUCUUILTIHYU, TOPSIKY, a00 32 HUM Oy/yTh IIOMiYeHI (p)aKTH HEJAOCTOWHOI MTOBEIIHKH, Y4 HEBUKOHAHHS
yMOB mporpamu rnepeOyBanHs. B Takomy pasi CyOareHT Takox 3000B’s13y€eThCsl 3a0€3MeUnTH TEPMIHOBY OIUIATY BCIX
BUTPAT, 1[0 TIOB’513aHi 3 MOBEpHEHHIM MpecTaBHuKa Cy0areHTta 3 peKJIaMHOTO Typy PaHIII HAMIYEHOTO TePMIHY.

ATEHT CYBAT'EHT

/ Cremmanenko J1.B. / / /
M.IL M.IL
ATEHT CYBAT'EHT
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